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沈立洋

中元国际（上海）工程设计研

究院有限公司养老建筑首席总

建筑师，主要参与项目：上海

市第三社会福利院改扩建工

程、上海市第四社会福利院改

扩建工程、武汉市社会福利综

合大楼、上海市民政第三精神

卫生中心改扩建工程、秦皇岛

市社会福利中心等。

通过总结上海市第三社会福利院失智老人照料中心的建筑设计实践，提出了小单元居家式照料的

建筑设计中应当留意的重点问题，特别是针对失智老人的无障碍小单元照料空间的设计要点。

失智老人  小单元  居家式照料  设计要点
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失智老人小单元居家式照料的设计实践
——上海市第三社会福利院失智老人照料中心建筑设计

撰文  沈立洋  中元国际（上海）工程设计研究院有限公司

随着我国老龄化的迅速发展，机构养老设

施建设受到了社会的广泛重视，机构养老设施

的建筑设计也相应地受到人们的关注。笔者有

幸在2005~2009年参加了上海市第三社会福利

院整体改造工程的设计与施工配合。其中失智

老人照料中心借鉴了国外发达地区的小单元居

家式照料经验且结合我国国情设计。本文对该

项目的设计过程进行经验总结，以期为今后类

似项目提供借鉴。

1 项目背景及定位

2008年上海户籍人口中80岁及以上老年人

口数量为53.44万，占60岁及以上老年人口的比

重为17.78％。有资料表明，失智（痴呆）是老

年人常见病之一，其患病率随年龄增高而上升，

在65岁以上人群中约为5%，85岁以上人群中约

20%，其对老人的身心健康和生活状况都有较大

影响，也给家庭和社会带来沉重的负担。社会对

于失智老人照料的床位需求很大，而相应的机构

养老床位严重不足。

2005年上海市民政局通过“上海市第三

社会福利院（以下简称“三福院”）整体改扩

建 ” 立 项 ， 特 别 建 设 了 一 所 失 智 老 人 照 料 中

心，其建筑面积为9 360m2，可提供床位250

张，在一定程度上缓解了失智老人照料床位紧

张的局面。

该项目的定位为上海市市级失智老人照料中

心，应具有先进的设计理念和管理模式，起到示

范窗口的作用。为了实现这一目标，首先必须实

现设计理念的更新。笔者随上海市民政局组织的

设计及运行管理团队到荷兰、德国等发达国家进

行了考察和调研，学习国外的先进设计理念和管

理经验。

2 设计思路

针对失智老人生理机能、心理调节和认知能

力逐渐衰退，记忆力、判断力和反应能力大大降

低等状况，在建筑设计上我们主要考虑如何提供

对老人有所帮助的空间和设施、减轻建筑环境障

碍可能引起的老人不适等问题。同时，我们也借

  适老化建筑     工程案例
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鉴了在国外考察和调研的经验，即采用有利于失智老人记忆、情绪

安抚的平面布置——小单元居家式照料模式。

下 面 通 过 荷 兰 的 两 个 老 年 人 小 单 元 照 料 中 心 的 平 面 设 计

（ 图 1，2）来具体分析。两个平面布置均为小单元居家式照料模

式。每个单元6~8人，一间居室1~2人。单元内有客厅、餐厅、

厨房，几间居室共用卫生间（居室内设有盥洗角）和浴室（助浴

室）。几乎看不到单元内的护理台，护理人员着自己平常服装融入

到老人中。老人居室的布置很温馨，老人可以将自己熟悉的家具带

到养老机构来，使空间布置类似居家。因此，看不到在此生活的失

智老人因感到孤单而吵闹。

3 三福院小单元居家式照料设计

传统的照料护理单元一般为通廊式，类似于病房或宾馆。护

理单元床位在40张左右，建筑环境上不适合失智老人长期居住。

因此，我们在设计失智老人照料中心时，借鉴国外先进的设计理

念，在护理单元内融入“家庭”式的小单元照料模式和概念。

国外小单元照料一般为8~10床为一个护理单元，且每间居室

为1人。我们在设计中结合了中国的国情（提高护理效率），将每

个小单元照料从10床提高到20床左右且每间居室为2人，每个护理

单元设置聊天厅（客厅）、餐厅和辅助设施。

上海市第三社会福利院失智老人照料中心

图1 荷兰阿姆斯特丹市某老年人小单元照料平面示意图

图2 荷兰鹿特丹市某老年人小单元照料平面示意图
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一层平面主入口设在南侧。入口大厅

布置有开敞式的接待评估服务台、小卖部

（方便老人购买物品兼帮助老人提高认知

度）和理发室、家属休息区、老人活动休

闲咖啡厅等。北面次入口结合室外庭院布

置了一个封闭式的独立活动花园，供失智

老人活动（图3）。

为了能够不断引进国外先进的运行管

理经验，在一层平面东南侧留出了一个约

600m2的区域，作为上海市第三社会福利院

和荷兰鹿特丹市劳伦斯基金会邻里养老院缔

结友好院，开展失智老人照料的国际合作交

流（欧盟）的示范学习区（7床+7床）。单

元内布置“客厅”、“餐厅”，环境亲切，

有“家”的感觉。老人在小单元内不会感到

环境的陌生，人与人之间也容易相互认识。

照料护理人员也更加容易掌握老人的生活及

健康状况。

标准层（二~四层）平面（图4）分东

西两个小单元照料。每个小单元照料床位20

张，单元内设有聊天厅（客厅）、餐厅（兼

活动厅）（图5）。南面主要为老人的居

室，北面为护理站、助浴室、污洗污物、小

型洗衣房及交通核。

两个小单元照料之间设置了家属会客及

老人活动厅（图6）。一方面为了增加老年

人室内活动场所，通过适当的活动或智力开

发（在护理人员指导下）使老人保持身体机

能和一定的智力，延缓认知衰退；另一方面

防止两个单元内的老年人交叉感染，相当于

一个缓冲空间。

对于有些虽然认知记忆衰退，但腿脚

还能走动的失智老人，专门设置了室内回

廊（结合“怀旧区”的设置）（图7）。当

失智老人情绪不稳定时（有可能为了寻找

家），可在此空间走动，从而缓解老人的情

绪，也帮助延缓认知的衰退。

每个照料护理单元的老人居室以2人间

为主，一部分居室内设卫生间，供轻度失

智老人使用。中度、重度失智老人居室内

仅布置盥洗角（图8），卫生间布置在单元

内、居室外（类似于公共厕所），便于安

全照料和方便失智老人在单元内活动时使

用（图9）。

4 人性化的细部和设施设计

作为失智老年人照料中心，不仅建筑布

局上要考虑使用者的特征，满足基本的无障

碍设计规范要求，还要根据老年人的生理、

心理特点从人性化管理的角度来设计建筑细

部和建筑设施。

（1）一层门厅除了开敞的评估接待区

图3 一层平面图 图4 标准层（二~四层）平面图

图5 餐厅兼活动厅 图6 老人活动厅

图7 标准层室内回廊 图8 居室内盥洗角 图9 单元内卫生间
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外（图10），家属接待聊天区（图11）和

老年人休闲活动区（图12）也设置在此，

同时还设置了咖啡吧。室内环境设计得比

较温馨，让老年人和家属一进入到照料中

心就感觉亲切。

（2）小单元照料的客厅、餐厅配置座

椅、沙发、电视柜等。餐厅配置开敞的配餐

操作台，老年人可以自己洗洗涮涮，增加动

手能力（图13）。

（3）卫生间和淋浴间设有防滑防烫措

施。卫生间在干湿分区处设置截水沟，替

代了传统的20mm高差，使得楼地面平整，

防止老年人因高差而跌倒（图14）。淋浴

间设置防烫措施，在淋浴喷头下方不按照

传统水龙头垂直于喷头下方安装，而是水

平偏离400mm，留出老年人站立调水温的

空间，可以让老年人在调节水温时不被热

水烫到（图15）。

（4）通过门的不同色彩设计，便于失

智老年人识别。老年人居室门为木本色，不

需要老人使用的门为深色（失智老人恐惧

色）和墙面色等。

（5）公共通道门的上方和下方开设观

察窗，增加了门的通透性且有利于使用轮椅

的老年人的安全。

（6）墙面、地面和灯光的色彩以暖色

调为主。为了使建筑空间更加方便老年人识

别且方向感强，结构框架柱在临空设置时，

用红色涂料作为饰面。

（7）为了使老年人能够在室外进行活

动，在室外布置了封闭活动场所，以便让失

智老年人更加安全地在室外活动。

（8）适当提高老年人公共走道的灯光

照度。一般公共走道的灯光照度为100LX，

图10 入口大厅处的开敞式接待评估服务台 图11 入口大厅处的家属接待聊天区 图12 老人活动厅

图13 单元内餐厅和配餐台 图14 卫生间干湿分区处的截水沟做法 图15 淋浴间防烫措施
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为了给公共走道赋予更多的老年人活动休闲

内容，如宣传栏、交流休闲椅等，将灯光照

度提高为200LX，增加失智老年人日间活动

的欲望。

（9）安装智能化设施。为了提高安全

性，除了满足无障碍设施要求和紧急呼叫系

统外，增加老年人的GPS定位仪，这样对于

老年人在何处，护理站一目了然。另外，设

置了老年人夜间离床感应和卫生间红外线报

警系统，当老年人需要救助时，救援人员能

够在最短时间内获悉并到达。

（10）装修标准以经济、美观、实用

为原则。地面材料以弹性、防滑PVC材料为

主，内墙面以涂料为主，公共走道为轻钢龙

骨石膏板吊顶，卫生间为轻钢龙骨铝合金吊

顶，老人居室一般不做吊顶（表1）。

5 设计回访

在项目竣工验收使用半年后，我们做了

多次设计回访，发现原先一层平面的电教室

改为三维动画感官认知模拟室（图16），并

将原设计音乐治疗室设置为卡拉OK音乐室

和视听室（图17）。据三福院张乃子院长

介绍，卡拉OK音乐室经常播放一些怀旧歌

曲，三维动画感官认知模拟室可以根据老人

的需要，将其原先住的家拍摄制作成三维动

画直观地演示出来，这些方法可以让老人通

过“怀旧”来提高认知度、延缓机能衰退。

在今后设计类似项目时，可以预先对这些功

能需求加以考虑。

6 总结

上海市第三社会福利院整体改扩建工

程自2009年竣工验收使用至今，无论是其

设施设计还是其管理服务体系，均起到了失

智老年人照料的示范作用，达到了项目立

项、定位的目的，得到了用户及国内外同行

的好评。希望我们在这个项目中积累的经验

和体会能够对关注养老设施的建筑师们有所

助益。在我国，养老建筑设计作为养老服务

业中的一个环节还刚刚起步，将老年人的心

理、生理和社会养老观念的转变等运用在建

筑设计中还有很多要学习和提高的地方，需

要大家共同努力！

业主单位：上海市第三社会福利院

建筑设计单位：中元国际（上海）工程设计研究院

有限公司

建筑设计项目负责人：沈立洋

建筑设计团队成员：陈卫中、邹晓峰

项目地点：上海市宝山区

总建筑面积：9 360m2

设计时间：2006.06

竣工时间：2009.12

摄影/图片版权：中元国际（上海）工程设计研究院

有限公司

图16 三维动画感官认知模拟室 图17 卡拉OK音乐室和视听室

表1 室内装修材料一览表
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